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RESUMEN
La prensa escrita en Puerto Rico (y en gran parte del mundo) ha experimentado dos grandes

transformaciones, dos grandes redefiniciones de sus fundamentos. La primera fue a finales del siglo XIX y Ia
segunda es la que vivimos ahora a principios del siglo XXI. Ambas transformaciones nos permiten explorar la
conformacién de consensos culturales, o sea de una hegemonia que ha permitido una redefinicidn particular del
periodismo escrito. Y en ambas instancias, hay tres espacios que han sido claves para la conformacién de esos
consensos, de esa hegemonia: la tecnologia, la informacion y la publicidad. Sin embargo, la crisis actual en los tres
espacios nos convoca a buscar en la comunicacion popular las pistas para la redefinicién del periodismo en el siglo
XXI.
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La prensa escrita en Puerto Rico (y en gran parte del mundo) ha experimentado dos
grandes transformaciones, dos grandes redefiniciones de sus fundamentos. La primera fue a
finales del siglo XIX y la segunda es la que vivimos ahora a principios del siglo XXI. Ambas
transformaciones nos permiten explorar la conformacion de consensos culturales, o sea de una
hegemonia que ha permitido una redefinicién particular del periodismo escrito. Y en ambas
instancias, hay tres espacios que han sido claves para la conformacién de esos consensos, de

esa hegemonia: la tecnologia, la informacion y la publicidad.

Segun Pedreira (1941/1982), el historiador mas destacado de la prensa escrita
puertorriquefia, el cierre del periddico La Razdn sirve para marcar la transicion a un
nuevo periodismo en Puerto Rico. Este periddico fue emblematico del periodismo
literario y politico de la época. Su desaparicion a principios de la década del 1890 significd

para Fernandez Juncos:

La muerte de La Razon sefiala como el principio de un retroceso en la
noble profesion...El periddico razonador va cediendo poco a poco su puesto al
informativo....Asistimos casi indiferentes al triunfo de la noticia sobre la idea....y la
impresidn, esa insustancial y versatil mariposa del pensamiento, se cierne vivaz y
triunfadora sobre las ruinas del método y la reflexién (citado en Pedreira, p. 246,

1941/1982).

Pedreira (1941/1982) entonces identifica las tres areas criticas en la redefinicion
del periodismo a finales del siglo XIX: La primera fue la transformacién de los periddicos

por medio de la integracion de lo que en ese momento eran nuevas tecnologias: la

www.felafacs.org/lahabana | encuentro2009@felafacs.org



z La comunicacion en la sociedad del conocimiento:
desafios para la universidad

[ ] [ ]
I at ' n Oa m e rl Ca n 0 Palacio de Convenciones de La Habana, Cuba

({{comunicacién sacial))) Del 19 al 22 de octubre de 2009

electricidad, el teléfono y el telégrafo (curiosamente, no menciona a la maquinilla). El uso
de estas nuevas tecnologias en la produccién y difusién de noticias permitié la ampliacién
de la cobertura y circulacién (p. 249-250); esta integracion contribuyd a un cambio
dramadtico en el concepto popular de tiempo, de modo que “el momento presente, por
menudo vy relativo que sea, adquiere prominencia, y el publico empieza a interesarse por
las noticias de ultima hora y los acontecimientos cotidianos” (p. 250); la segunda fue la
popularizacién de la informacién o el contenido, estilo y circulacién de los periddicos: “La
calle subird a las redacciones y el periddico aprenderad a circular por las calles” (p. 251); y
la tercera fue la identificacion de la publicidad como fuente principal de ingresos para la
publicacion de los periddicos: “A esta transformacion econémica se unira un poderoso

aliado que en el pasado apenas contaba para el sostenimiento del periddico: el anuncio”

(ibid.).
CONSOLIDACION DE LA NUEVA HEGEMONIA EN EL SIGLO XX

A medida que este nuevo periodismo se fue consolidando, la publicidad se
convirtié en la piedra angular de la nueva hegemonia, del nuevo periodismo: Asi lo indica
Benitez (1985) quien identifica al periodismo moderno en Puerto Rico con el inicio de E/
Mundo en 1919. Para este autor: “E/ Mundo logré imponerse en el comercioy la
industria, y comenzo a cambiar la idea del anuncio, por favor o contribucion. En su lugar,
desarrolld la idea del anuncio como necesidad publicitaria del comerciante” (p. 31,

énfasis en el original).
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Los otros dos medios—Ia radio y la television—que fueron integrados a la sociedad

puertorriqueiia durante las décadas del 20 al 60, siguieron el modelo de la prensa en cuanto al

consenso (la hegemonia) en torno a las definiciones colectivas sobre el uso de nuevas

tecnologias, la informacion o contenido y la centralidad de la publicidad. Y los tres medios

fueron elementos claves en la modernizacidn del pais, particularmente a partir de la década del

40 (Bigio Benitez, 1994; Colén Zayas, 2003). En otras palabras, al igual que en otros paises, en

Puerto Rico los medios se convirtieron en espacios privilegiados de produccién y reproduccion

de significados sociales. En este sentido, Castells (1997) nos habla de una “cultura de

virtualidad real construida por un sistema mediatico que es ubicuo, diverso e interconectado”

(p. 1).

Esta hegemonia ha sido particularmente exitosa en Puerto Rico en las dimensiones

culturales (expresada en por ciento de la poblacion adulta que lee periddicos) y en cuanto a la

rentabilidad empresarial de los periddicos. Mientras en la mayoria de los paises, los periddicos

luchan por mantener lectores frente a la competencia de la radio y la televisidn, la prensa

escrita puertorriqueia se destaca por tener altos numeros de circulacién.

Tabla 1: Circulacidn de diarios en México y Puerto Rico

Diarios en Puerto Rico Diarios en México

Nombre del periddico

Circulacién
diaria

Nombre del
periddico

Circulacién
diaria

El Nuevo Dia 206,124 El Universal 160,000
El Vocero 144,058 El Norte- 60,000
Primera Hora 282,627 A.M. de Leon 24,160
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The San Juan Star 95,000 El Informador 5,500

Fuentes: Puerto Rico: Caribbean Business (2006); México: Revista Chasqui, 74, 2001

En forma similar, mientras en otros paises la prensa escrita ha perdido terreno frente a otros
medios en volumen de publicidad, en Puerto Rico la prensa escrita se lleva aproximadamente la
mitad de los ingresos de publicidad cada afio (Caribbean Business, 2006, p. 151).

Pero a pesar de sus significativos logros, esta hegemonia en la definicién y practica del
periodismo escrito en Puerto Rico ha sufrido rupturas durante el siglo XX. Y al igual que a fines
del siglo XIX, estas fisuras se manifiestan en las areas de publicidad, tecnologia e informacion.

RUPTURAS EN LA HEGEMONIA QUE HA DEFINIDO AL PERIODISMO

En la dimension de la publicidad, el exceso de éxito en si se ha convertido en fuente de
oposicidn. Son varios los estudios de la actualidad puertorriquena que establecen vinculos
entre la publicidad mediatica y el consumismo desenfrenado que caracteriza nuestra cultura.
Davila (1997), por ejemplo, argumenta que la cultura puertorriqueia ha sido blanco predilecto
de la publicidad desde la década del 50, de modo que la cultura nacional y el consumismo se
han amalgamado. Un caso de estudio sobre las estrategias de publicidad de los cigarrillos
Winston y su uso de temas nacionales concluyd que éstas se usan para construir un espacio
para el nacionalismo abandonado por la ambivalencia politica de los y las puertorriqueias
(Gascot Atanacio, 1994, p. iii). Tan temprano como el 1977, un observador extranjero
menciond el exceso de consumo como una caracteristica de nuestra cultura y criticé al
periodismo por ser uno de los promotores de esta tendencia: "Ante la preocupacién de muchos
por el consumismo desmesurado y la excesiva comercializacidn de la vida puertorriquena,
también se podria examinar criticamente a la prensa del pais en cuanto a si contribuye o

modera tal tendencia” (Anderson, p. 15). Mdas de una década mas tarde, otro critico también
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puso gran parte de la responsabilidad del consumismo en Puerto Rico en manos de los medios
de comunicacién: “...el consumismo exagerado con que han sido influenciado los
puertorriqueiios, principalmente por los medios de comunicacion, los ha llevado a aspirar a
niveles de bienestar mas alla de los medios a su alcance” (Vazquez Calzada, 1990).

Hay dos indicadores emblematicos de los altos niveles de consumo en la Isla. El primero
es la rentabilidad de los centros comerciales y el otro es nuestra generacion de basura per
capita. La pagina web de la agencia federal Small Business Administration en Puerto Rico se
enorgullece del alto volumen de ventas en los centros comerciales de la Isla: “El nivel promedio
de ventas por pie cuadrado en los centros comerciales de Puerto Rico va desde $600.00 a
$700.00 comparado con $115.00 a $522.00 en los Estados Unidos” (U.S. Small Business
Administration, n/d, 9 1). En cuanto a basura, la Agencia de Desperdicios Sélidos informa que
el promedio diario de generacién de basura en Puerto Rico es de 3.91 libras por persona en
comparacion con 3.15 libras en Estados Unidos (2004, p. 4-23). El promedio en la mayoria de
paises industrializados es de 2.2 |bs por dia (Bosque, October 21, 2006). La agencia atribuye
esta alta generacién de basura al exceso en consumo producto de la publicidad en los medios.
“El aumento en el ingreso per cdpita y la publicidad agresiva que se presenta en los medios de

comunicacion son factores que han contribuido al consumo” (ibid., pp 4-17 to 4-18).

La segunda ruptura, se da en torno a la informacion o contenido de la prensa escrita, y
su oposicion—aunque muy diversa—puede aglutinarse bajo el concepto de comunicacion
popular. Este concepto tiene multiples origenes y tal vez se puede resumir mejor a través de la
perspectiva de Luis Ramiro Beltran en su famoso articulo “Adios a Aristoteles”. En ese articulo.

Beltran recogia la efervescencia de las décadas del 60y 70 en el siglo pasado, ebulliciéon tanto
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en teoria como en la practica de la comunicacién en América Latina, y abogaba por abandonar
las formas de pensar la comunicacion inspiradas en el modelo inicial—el de Aristoteles—pues
replicaban concepciones que reducian la comunicacion a la persuasidn y por ende a nociones
autoritarias, unidireccionales, monoldgicas y verticales del proceso donde se daba una
“transmision de mensajes de fuentes activas a receptores pasivos” (Beltran, 2006). Asi, Beltran
y en forma paralela otros tedricos latinoamericanos desarrollo el siguiente concepto de

comunicacion

La comunicacion alternativa para el desarrollo democratico es la
expansion y el equilibro en el acceso de la gente al proceso de comunicacion y
en su participacion en el mismo empleando los medios — masivos,
interpersonales y mixtos — para asegurar, ademas del avance tecnoldgico y del
bienestar material, la justicia social, la libertad para todos y el gobierno de la

mayoria (ibid.).

Aunque el concepto general es el de comunicacién popular, las variaciones en los
modelos se manifiestan en sus nombres: comunicacidn alternativa, comunicacion democratica,
comunicacion horizontal, comunicacidn participatoria, comunicacién dialégica, comunicacién
comunitaria y, mas recientemente, comunicacién civica. Tanto en Puerto Rico como en el resto
de América Latina, estas concepciones de democratizacion de la comunicacién han tenido su
mayor reflejo en prensa escrita (Duefias Guzman, 2003). En muchos paises, incluyendo el
nuestro, los esfuerzos inspirados en estas concepciones han llegado a influenciar a los medios

tradicionales como es el caso de El Nuevo Dia, periddico que lleva varios afios dedicandole
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espacio a prensa comunitaria y que actualmente participa en el proyecto “Tu voz se va a

escuchar”, actividad de periodismo civico.

La tercera fisura en la hegemonia construida a finales del siglo XIX para orientar el
pensar y actuar del periodismo escrito en Puerto Rico, la representa la integracién de
tecnologias digitales a los procesos de produccion y difusion de noticias. En forma paralela en
gue la incorporacion del teléfono, el telégrafo, la electricidad y la maquinilla transformaron las
formas de pensar y hacer periodismo en ese siglo, hoy el uso de la computadora, el celulary la
Internet para generar y difundir noticias esta ocasionando serias grietas en la hegemonia
contemporanea, en las formas de pensar y hacer periodismo. Posiblemente, la grieta mas
severa pero también mas fecunda es la de la definicidon de quién es periodista en la actualidad.
El uso de blogs informativos y el de Internet para recopilar informacion, en particular, ha
generado controversia internacional sobre la profesién del periodismo. Si una persona escribe
un blog sobre su comunidad regularmente, étiene el derecho a considerarse periodista? Pero el
reto que representa Internet para el periodismo va mas de la profesidon: como lo ilustra
Wikipedia, la velocidad y facilidad con que se recopila y difunde informaciéon ha comenzado—
en la practica—a erosionar las distinciones fundamentales entre el periddico y otras

publicaciones como la enciclopedia.

En conclusidén, éhacia donde va la prensa escrita en Puerto Rico (y en el resto del
mundo)? Me parece que el mejor espacio para cultivar respuestas para un nuevo consenso—
una nueva hegemonia—sobre periodismo escrito, es ese que representa hoy la prensa
comunitaria. El ampliar y profundizar la participacién y el didlogo nos permitira extender el
horizonte de posibles respuestas a nuestros excesos en publicidad y consumo. Al mismo tiempo
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es en la ampliacion y profundizacion del didlogo que podremos encontrar alternativas viables a

los retos que nos presentan la integracién de nuevas tecnologias al quehacer periodistico.
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