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ABSTRACT
El propdsito de quienes desde los medios abordan el tema de la educacion sexual en Cuba ha sido contribuir
a que las personas disfruten de su sexualidad de una manera sana y placentera. Sin embargo, la improvisacion
en el abordaje de los mensajes unido a la ausencia de estrategias disefiadas con ese fin, incide de manera
significativa en la satisfaccion de las necesidades informativas de las nuevas generaciones.

Una revisién de la construccidon informativa que sobre esta esfera de la vida hacen los medios de
comunicacion masiva en la Isla nos conduce necesariamente (parafraseando a Barbero) «a un serio
cuestionamiento de las politicas desarrolladas en ambos campos y a propuestas novedosas de actuacion»
(Barbero, 1990). Existe en los ultimos diez afios un marcado interés en el tratamiento del tema por parte de los
medios. Pero, mas alld de las buenas intenciones, seguimos sin abordar a profundidad las urgencias
informativas de estos tiempos.

Hemos reducido durante afios el abordaje de la sexualidad en los medios de comunicacién a transmitir
mensajes, en consonancia con el modelo informacional. Comunicamos en una sola direccidon y elegimos los
contenidos a emitir como si fuésemos los Unicos poseedores de la verdad. Independientemente de que no sea
la intencién, periodistas y principales decidores de los medios cubanos tenemos monopolizada la palabra y
lanzamos informaciones sin crear antes las condiciones para el didlogo.

Es preocupante, por otra parte, que no todos los que emiten esos mensajes estdn preparados para hacerlo,
aunque la mayoria opine lo contrario. Se hace necesario, por tanto, proponer pautas tedricas metodoldgicas
que permitan el desarrollo de estrategias de medios encaminadas a abordar el tema en la prensa escrita
cubana.

El estudio de las secciones de sexualidad de cuatro publicaciones juveniles de alcance nacional confirmé lo
anterior y demostré que La inexistencia de estrategias de medios destinadas a abordar la sexualidad atenta
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contra la construccidn informativa que sobre el tema hace la prensa escrita cubana. Por otra parte, constatamos
qgue no estdn establecidas las premisas tedricas y metodoldgicas que orienten el abordaje del tema en la prensa
escrita cubana, por lo que realizamos una propuesta de enfoque tedrico-metodoldgico, que serd de interés para
el desarrollo de campanas y programas relacionados con esta esfera de la vida, al tiempo que podra ser
empleados en el disefio de estrategias en otros medios como la radio y la televisidn, pues todos los soportes en
general tienen puntos en comun que favorecen su aplicacién.

PALABRAS CLAVE

Comunicacidn, sexualidad, estrategia de medios. Politicas de comunicacidn.

www.felafacs.org/lahabana | encuentro2009@felafacs.org



z La comunicacion en la sociedad del conocimiento:
desafios para la universidad

L] [ ]
I at ' n Oa m e rl Ca n 0 Palacio de Convenciones de La Habana, Cuba

({{comunicacién sacial))) Del 19 al 22 de octubre de 2009

Intimidad compartida

Hablar de sexualidad se ha convertido en una moda. A diario escuchamos, leemos, o vemos
informaciones relacionadas con esta esfera de la vida. Impulsados por los aires de la revolucién sexual
(acontecimiento que dio inicio en 1968) los medios de comunicacidn masiva mantienen un bombardeo
constante de mensajes relacionados con el tema y dirigidos fundamentalmente a las nuevas
generaciones. Saben que la sexualidad vende y explotan al maximo las posibilidades que esta les ofrece.
El fendmeno se ha hecho comun en el mundo occidental donde la sexualidad adquiere cada vez mayor
connotacion y crece el nimero de adolescentes y jévenes que acuden a los medios para saciar dudas
relacionadas con esta esfera de la vida. Cuba esta entre los paises que ha incorporado el tema a las
politicas informativas de los medios de comunicacidon masiva, con una funcién educativa y la asesoria de
especialistas.

Entre las publicaciones cubanas que con mayor sistematicidad abordan el tema en la Isla, después de la
revista Mujeres que es pionera en la materia, estan el periddico Juventud Rebelde y Somos Jévenes.
Ambas incluyeron la sexualidad como parte de sus politicas informativas, a modo de orientacién, desde
la década del 80 del siglo pasado y ejercen un papel determinante en el reforzamiento de valores e
identidad personal, en la eliminaciéon de patrones sexistas y en la educacién sexual de cubanos vy
cubanas. Cuentan con secciones fijas dedicadas al tema y que, segun revelan estudios de lectoria, estan
entre las de mayor indice de preferencia y tienen un alto nivel de aceptacién. Sin embargo, no
satisfacen las necesidades informativas de adolescentes y jovenes. (Bedevia, Rico: 2003) En este sentido
atentan la improvisacion tematica, la escasa tirada de JR y Somos Jovenes y su ineficiente distribucién,
asi como la tendencia creciente a leer poco la prensa (Ibidem). Otro factor que repercute es la
incapacidad por parte de los medios de reconocer la diversidad sexual, lo cual incide en la
representacion social que hacen del tema.

Tanto en los resultados del estudio de Juventud Rebelde como en el de Somos Jévenes el
homosexualismo constituyd la principal demanda informativa. Esta orientacién sexual no acaba de ser
abordada con la profundidad que requiere. Salvo algunas excepciones, las pocas veces que la prensa
escrita cubana habla del tema lo hace de manera superficial e ineficiente, lo cual en lugar de ayudar
eterniza el desconocimiento y los mitos y prejuicios que se reproducen en la familia, la escuela y la
sociedad en general.

Una realidad que también repercute es que como resultado de la premura que se vive en un diario o
revista, en ocasiones el periodista o redactor escribe desde su perspectiva, sin consultar a los(as)
lectores porque cree o supone que su mensaje es el que ellos necesitan y esperan. Es cierto que se
hacen algunos estudios encaminados a diagnosticar las necesidades informativas. Pero la mayoria de las
veces lo que hacemos es emitir informaciones, sin preocuparnos por la formay el cémo la reciben.

El periddico Juventud Rebelde, por ejemplo, incluyé el tema en sus paginas sin realizar un diagndstico
previo de las necesidades informativas de los lectores y lectoras. (Bedevia, 2003) El criterio de seleccidon
se baso, en un primer momento, en las inquietudes escuchadas en la Redaccion vy, luego, en las cartas
recibidas. Pero no es hasta el afio 2000, con la creacién de la seccion Sexo Sentido, que este diario
incluye el tema como parte de sus politicas informativas y le dedica una de las paginas de la edicién
sabatina.

www.felafacs.org/lahabana | encuentro2009@felafacs.org



z La comunicacion en la sociedad del conocimiento:
desafios para la universidad

L] [ ]
I at ' n Oa m e rl Ca n 0 Palacio de Convenciones de La Habana, Cuba

({{comunicacién sacial))) Del 19 al 22 de octubre de 2009

Tres afios después de ver la luz Sexo Sentido fue que se hizo el primer estudio de recepcién, el cual
reveld que las carencias informativas contintan latentes y entre estas mencionan a la homosexualidad y
la sexualidad infantil. Algo similar sucedié con un diagndstico de necesidades realizado con lectores de
Somos Jovenes. La seccidn de sexualidad de esa publicacién cuenta con buena aceptacion entre los(as)
adolescentes: la consideran interesante, instructiva y amena. Pero los temas de mayor interés
resultaron ser «aquellos menos abordados por los medios de comunicacién social, asi como los mas
vinculados con el placer sexual y otros, que aunque abordados, siempre son considerados atractivos
pues se corresponden con las caracteristicas y demandas propias de esta edad”. (Rico, 2003)

A la improvisacidn en el abordaje de los mensajes se suma otra amenaza: excepto algunos espacios que
logran captar su atencién, adolescentes y jovenes miran con recelo a estos antiguos conocidos con
quienes comparten desde que llegaron al mundo y se refugian en los video juegos, la internet y otros
medios electrénicos que afloran al por mayor en las sociedades consumistas. Pero de los que la nuestra,
subdesarrollada y aislada, tampoco escapa.

Existe en los Ultimos diez afios un marcado interés en el tratamiento del tema por parte de los medios.
Pero, mas alla de las buenas intenciones, seguimos sin abordar a profundidad las urgencias informativas
de estos tiempos. Esta apreciacién no se restringe a los productos antes mencionados e incluye el
bombardeo constante de mensajes eréticos a través de los mas variados soportes comunicativos, los
cuales valdria la pena estudiar en algiin momento.

En virtud de las anteriores consideraciones asumimos la tarea de investigar écomo se articula la
construccién informativa del tema de la sexualidad en la prensa escrita cubana, con la recepcidn que de
estos mensajes hacen adolescentes y jovenes? y écudles son los principios tedricos metodoldgicos que
han de considerarse para el disefio de estrategias de medios en sexualidad encaminadas a orientar la
construccién informativa del tema en la prensa escrita cubana? Todo ello con el propésito de proponer
bases tedricas metodoldgicas para el disefio de una estrategia de medios, encaminada a orientar la
construccién informativa del tema en la prensa escrita cubana.

Con tal intencién, hicimos una caracterizacidon de la construccion informativa que sobre sexualidad
hacen cuatro publicaciones juveniles: Pionero, Somos Jovenes, Alma Mater y Juventud Rebelde;
identificamos la recepcidén que de estos mensajes hacen adolescentes y jévenes que leen estos espacios
y sus necesidades informativas; y realizamos una sistematizacién de principios teéricos y metodoldgicos
de la comunicacién en la emisién de mensajes de salud. Esto Ultimo lo hicimos en salud de, manera
general, y no en sexualidad porque como bien apunta una de nuestras premisas investigativas no estan
establecidas las pautas tedricas y metodolégicas que orienten el abordaje del tema en la prensa escrita
cubana, lo cual constituye otro elemento motivador para el presente estudio, que incluyé adolescentes
y jovenes que leen esas publicaciones y viven en tres provincias del pais: Ciudad de La Habana,
Cienfuegos y Granma.

Con la informacién recogida, mediante entrevistas en profundidad, y la experiencia de casi una década
de investigacién fundamentamos las bases tedrico- metodolégicas para el disefio de una estrategia de
medios en sexualidad. Elegimos la prensa escrita por su perdurabilidad en el tiempo y facilidades que
ofrece de profundizar mas en el tema. También porque mucho de lo que para ella se paute puede ser
aplicable al resto de los medios y por el vacio que existe en la memoria histérica de la radio y la
televisidn cubana y la garantia que ofrece el gobierno cubano de que cada escuela y centro de trabajo
reciban los diarios y revistas nacionales publicados en el pais.
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La novedad y utilidad de este estudio radica en que constituye el primer enfoque tedrico-metodoldgico
para el disefio de una estrategia de medios en sexualidad, en la prensa escrita cubana. Sus resultados
demostraron que la construccién informativa del tema de la sexualidad en la prensa escrita cubana
muestra cierta tendencia a la improvisacion, al no considerar como punto de partida las necesidades
informativas de adolescentes y jévenes relacionadas con este ambito del desarrollo humano.

La inexistencia de estrategias de medios destinadas a abordar la sexualidad atenta contra la
construccion informativa que sobre el tema hace la prensa escrita cubana. Por otra parte, constatamos
gue no estdn establecidas las premisas tedricas y metodoldgicas que orienten el abordaje del tema en
la prensa escrita cubana, por lo que realizamos una propuesta de enfoque tedrico-metodolégico, que
serd de interés para el desarrollo de campafias y programas relacionados con esta esfera de la vida, al
tiempo que podrad ser empleados en el disefio de estrategias en otros medios como la radio y la
televisién, pues todos los soportes en general tienen puntos en comun que favorecen su aplicacion.

Una revision de la construccién informativa que sobre esta esfera de la vida hacen los medios de
comunicacién masiva en la Isla nos conduce necesariamente (parafraseando a Barbero) «a un serio
cuestionamiento de las politicas desarrolladas en ambos campos y a propuestas novedosas de
actuacidn» (Barbero, 1987).

Hemos reducido durante afios el abordaje de la sexualidad en los medios de comunicacién a transmitir
mensajes, en consonancia con el modelo informacional. Comunicamos en una sola direccion y elegimos
los contenidos a emitir como si fuésemos los Unicos poseedores de la verdad. Independientemente de
qgque no sea la intencidén, periodistas y principales decidores de los medios cubanos tenemos
monopolizada la palabra y lanzamos informaciones sin crear antes las condiciones para el didlogo.

Es preocupante, por otra parte, que no todos los que emiten esos mensajes estan preparados para
hacerlo, aunque la mayoria opine lo contrario (en materia de sexualidad todos creen ser expertos y
basan ese convencimiento en ‘que la préctica es el criterio valorativo de la verdad).

No tenemos referentes de una investigacion similar en otras regiones del mundo. La consulta de las
principales revistas especializadas en la comunicacién permite evidenciar la carencia de estudios
relacionados con la comunicacion y la sexualidad. Nuestra propuesta se nutre de la integracién de
diversas fuentes y enfoques relacionados con la comunicaciéon en salud y de los resultados de
investigaciones empiricas realizadas por otros autores y los obtenidos en nuestras propias
investigaciones. Desde el punto de vista metodolégico, el abordaje del objeto de estudio parte del
paradigma interpretativo (propio de la investigacion cualitativa en Ciencias Sociales), debido a que el
interés de este trabajo recae en hacer una interpretacion del proceso de construccion informativa y su
articulacion con la recepciéon que hacen adolescentes y jévenes, en aras de crear pistas tedricas
metodoldgicas para la propuesta de un disefio de estrategia de medios en sexualidad, especificamente
en la prensa escrita nacional.

La estrategia metodoldgica utilizada- a diferencia de la investigacién cuantitativa que emplea la
estadistica como herramienta de seleccidn y andlisis de datos- es la Teoria Fundada, pues la informacién
obtenida en estudios empiricos durante casi diez afios se fundamenta y conceptualiza a la luz de
determinadas perspectivas tedricas.

No es este un plan de trabajo, sino la propuesta de una periodista que intenta ayudar en la planeacion
estratégica con una vision realista. Queremos que adolescentes y jovenes a quienes va dirigido nuestro
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mensaje piensen, reflexionen sobre sexualidad, de modo que puedan influir en su entorno y
transformarlo si es necesario. Tenemos la intencién de abrirnos al didlogo y ayudarlos a interpretar
experiencias, a decodificarlas, analizarlas y comprender sus causas. En ello ponemos todo el empefio y
audacia posibles. Pues con esta vuelta al sujeto, la intencidn es darle a todas las personas el valor que
merecen: «Comunicar es hacer posible que unos hombres reconozcan a otros, y ello en doble sentido:
les reconozcan el derecho a vivir y pensar diferentemente, y se reconozcan como hombres en esa
diferencia. Eso es lo que significa y lo que implica pensar la comunicacion desde la cultura» (Barbero,
1987).

En la actualidad un importante numero de personas ha decidido romper el silencio y comunicar sus
inquietudes acerca de la sexualidad. Es parte de nuestra responsabilidad asumir junto a los promotores
de salud un papel protagdnico y ofrecer una informacidon honesta y veraz, basada en el conocimiento
cientifico.
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