
 

 

TALLERES DE CAPACITACIÓN PARA DOCENTES DE FACULTADES DE 
COMUNICACIÓN 

“COMUNICADORES PARA LA DEMOCRACIA” 
 

 

 

I. INFORME GENERAL  
 

 
 

Sobre el proyecto 
 
El proyecto comprendía la realización de 3 talleres en localidades de Centroamérica, Bolivia y 
Ecuador, que reuniera docentes de Comunicación con pocos recursos para acceder a 
capacitaciones o cursos de actualización. Asimismo, tenía como objetivo principal: 
 

Analizar de forma crítica los principales problemas de la formación de comunicadores 
en algunas facultades de la región y proponer algunas ideas útiles para crear 
estándares de calidad y eficiencia en base al perfil de profesionales en comunicación 
que buscamos. 

 
Las preguntas que sirvieron de motivación para el diseño de los talleres fueron: 

 ¿Qué tipo de comunicadores necesitamos formar para nuestras sociedades?  

 ¿Cuál debe ser el perfil de los comunicadores para las democracias emergentes?  

 ¿Qué aportan nuestros currículos para la formación de este nuevo perfil? 

 ¿Hacia qué estándares de calidad en la formación de comunicadores? 

 ¿Qué nuevas corrientes y enfoques existen en el campo de la comunicación social? 
 
Cronograma de los talleres 
 
Se realizaron los 3 talleres programados en cada región de acuerdo al siguiente cronograma 
(elaborado según la disponibilidad de los espacios y calendarios académicos en cada 
universidad): 

 Taller 1: Ecuador: lunes y martes 27 y 28  de junio  

 Taller 2: El Salvador: lunes y martes 11 y 12 de julio  

 Taller 3: Bolivia : lunes y martes 21 y 22 de julio  
 
Sobre los beneficiarios directos 
 
Hubo un total de 95 profesores asistentes divididos de la siguiente manera: 

 En Centroamérica, 32 profesores asistentes. 

 En Ecuador, 27 profesores asistentes. 



 

 En Bolivia, 36 profesores asistentes. 
 
 
Sobre la metodología 
 
Los talleres tuvieron una duración total de 14 horas dividas en tres módulos, que se llevaron 
a cabo durante dos días.  
 
Los tres talleres fueron desarrollados en facultades afiliadas a FELAFACS, que actuaron como 
socios y organizadores locales cuyas funciones incluían realizar las convocatorias en cada 
región y gestionar los insumos logísticos para la realización de los mismos (según consta en 
los Contratos con los Coordinadores Locales). Las sedes fueron: 

 Universidad Centroamericana José Simeón Cañas, San Salvador, El Salvador 

 Universidad Católica Boliviana San Pablo, Cochabamba, Bolivia 

 Universidad Técnica Particular de Loja, Ecuador 
 
En la medida de lo posible, se destinó recursos para el apoyo en la movilización a un número 
importante de profesores. Es necesario señalar que los propios profesores cubrieron los 
costos de alimentación y alojamiento en cada estadía, y muchos de ellos incluso llegaron de 
países cercanos (profesores peruanos en el caso del taller en Loja y de diversos países 
centroamericanos en el caso de El Salvador). 
  
Sobre los módulos y los profesores a cargo 
 
Cada taller fue distribuido en tres módulos: Educación y Comunicación, Metodologías de la 
investigación y nuevos enfoques en la región y Formación de comunicadores. Cada uno de 
ellos contó con un panel de profesores de distintos países y una destacada trayectoria 
profesional (ver hojas de vida en la PARTE III), lo que permitió un intercambio fluido y un alto 
nivel académico en cada sesión: 
 
Módulo 1: Educación y Comunicación  

 Ricardo Gonzáles Serrano (Chile) 

 Guillermo Orozco Gómez (México) 

  
Módulo 2: Metodologías de la investigación y nuevos enfoques en la región 

 Liuba Kogan (Perú) 

 Pablo Andrés Escandón Montenegro (Ecuador) 

 José Luis Benítez Álvarez (El Salvador) 

  
Módulo 3: Formación de comunicadores 

 Omar Rincón (Colombia) 

 Eduardo Gutierrez (Colombia)  

 Sonia de La Cruz (Costa Rica) 
 



 

Balance final 
 
Como experiencia académica tanto los profesores asistentes (beneficiarios) como los 
encargados de los módulos pudieron sostener un intercambio muy rico desde el punto de 
vista profesional y académico, como se evidencia en los informes de cada taller. Los temas 
tratados resultaron de particular interés y sus resultados y propuestas serán un inmejorable 
insumo para la organización del XIII Encuentro Latinoamericano de Facultades de 
Comunicación Social que organiza FELAFACS cada tres años y que tendrá lugar en octubre 
del 2009 en La Habana, Cuba. Dicho evento, abordará el sentido de la formación de 
comunicadores sociales en la sociedad del conocimiento, las oportunidades para nuestras 
universidades y las formas de vincular sostenidamente a la universidad con la sociedad. 
 
Después de 28 años de trabajo en FELAFACS, de cooperación entre las escuelas y facultades 
de Comunicación, y en medio de cambios importantes en el lugar de la universidad y de las 
formas de aprendizaje, resulta fundamental detenernos a pensar en el sentido estratégico 
que tiene ofrecer profesionales de la comunicación con excelencia académica, formación 
ética y humanista para el desarrollo social y económico de nuestra región, así como para el 
fortalecimiento de nuestras democracias. Las conclusiones de cada uno de los talleres 
resultan un documento valioso para la elaboración de reflexiones y propuestas más amplias 
en ese sentido. Una de las conclusiones más importantes reside en la necesidad de estrechar 
los vínculos entre los entes encargados de la formación de comunicadores y crear 
propuestas curriculares pensadas desde la realidad regional que puedan proyectarse y 
trascender los espacios solamente locales. 
 
Como experiencia de trabajo: FELAFACS pudo establecer una coordinación fluida con los 
socios locales (Universidades), quienes contribuyeron con recursos propios (para la difusión, 
algunos materiales extra y alquiler de espacios y logística). Esta experiencia ha sentado un 
precedente importante sobre la futura modalidad de trabajo y cooperación 
interuniversitaria entre FELAFACS, sus afiliados y la Cooperación Internacional en relación a 
cómo articular propósitos comunes y organizar eventos con sentido estratégico, es decir, 
que funcionen en términos administrativos pero que apunten a niveles posteriores.  
 
 
Recursos adicionales 
 
Se creó un blog, colgado en el Portal de FELAFACS, donde aparece un video que reseña la 
experiencia del Taller en Loja, incluye fotos e información del resto de talleres. 
 
La dirección es: Comunicadoresparalademocracia.blogspot.com  

  
 
 
 

http://comunicadoresparalademocracia.blogspot.com/


 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

II. INFORMES POR TALLER 
 



 

 
 
TALLER 1: ECUADOR 
Lugar: Universidad Técnica Particular de Loja 
Días: lunes y martes 27 y 28  de junio del 2008 

 
1. METODOLOGÍA DEL EVENTO 

Para lograr una mejor y variada selección de universidades que por su ubicación 
geográfica sean las más apropiadas para la realización del proyecto, ingresamos al sitio 
oficial de las Universidades en el Ecuador el CONESUP Consejo Nacional de Educación 
Superior www.conesup.net, referente de las instituciones de Educación Superior  del 
Ecuador.  
 
En este sitio Web están registradas las universidades que funcionan en el Ecuador sean 
éstas públicas, particulares cofinanciadas o particulares autofinanciadas. 
 
De las 18 universidades públicas registradas oficialmente y que constan en la página 
del CONESUP, cuyo pénsum académico oferta la Carrera de Comunicación Social en sus 
diferentes modalidades ya sea presencial  o a distancia, procedimos a una primera 
selección, de acuerdo a los requerimientos establecidos en el proyecto presentado por 
FELAFACS; que era el de dirigirnos a facultades de comunicación con menos 
posibilidades de acceso a eventos de este tipo por su ubicación geográfica.  
 
Y entre abril y mayo establecimos los primeros contactos, a través de Internet 
recopilamos datos como: direcciones, números de teléfonos, fax, correos electrónicos 
etc., logrando así las posteriores relaciones consiguiendo que los directivos de las 
universidades conocieran nuestra propuesta; liderada por FELAFACS y coordinada por 
la Universidad Técnica Particular de Loja, sede de para el desarrollo de los mismos. 
 
Con llamadas telefónicas, envío de fax y emails logramos los primeros agradecimientos 
por la invitación  y con ello la aceptación a participar en los talleres de capacitación.    
 
Al tener una respuesta positiva de las universidades nos contactamos directamente 
con los directores y/o coordinadores de las facultades de comunicación para que 
delegaran a un número determinado de docentes, que representarían a las diferentes 
universidades, haciéndoles llegar una carta de invitación con algunos puntos 
específicos que debían tomar para seleccionar a los representantes de cada 
universidad. 
 
Con la presentación de una carta modelo a la Secretaría Ejecutiva de FELAFACS, 
empezamos la convocatoria oficial para las universidades a participar el taller a 
docentes de facultades, adjunto a la carta enviamos una ficha de inscripción que debía 
ser llenada por cada participante. 
 

http://www.conesup.net/


 

La convocatoria en Ecuador produce eco, y con la autorización de la Secretaría 
Ejecutiva de FELEFACS se dan cita representantes de universidades peruanas, que 
participaron del evento.   
 

 
2. SINTESIS DE LAS EXPOSICIONES 
 

MÓDULO I 
Educación y Comunicación 
 
Una buena comunicación entre docentes y luego entre docentes y estudiantes,  puede 
provocar que las nuevas generaciones participen y se involucren verdaderamente con 
la Educomunicación y la investigación, eje primordial en el desarrollo de la 
comunicación.   
 
Para ello es fundamental el conocimiento y relación con  las nuevas generaciones, ya 
que el impacto de las tecnologías en la sociedad es diferente en éstos como en los 
docentes, esta falta de relación produce la falta de entendimiento hacia las nuevas 
tecnologías por falta de investigación.  
 
Pero no solo es necesario el conocimiento sino u verdadero acercamiento a las nuevas 
tecnologías, para informarse e informarle al sistema y a algunos directivos y profesores 
de las facultades que debe existir un objetivo claro para formar comunicadores, lo que 
equivale a formularlo en caso de no existir o redefinirlo de acuerdo a la realidad y a las 
necesidades. 
 
El sistema escolar en muchos de los casos está caduco, y así no se puede ni se debe 
seguir enseñando, tampoco se puede seguir aprendiendo de esa forma, porque las 
nuevas tecnologías implican nuevo lenguaje, nueva escritura y nuevas líneas de trabajo 
que todos debemos aprender cada día. 
 
El impacto de las TIC´S es profundo en las diferentes generaciones y por ello es 
necesario investigar sobre comunicación, así como leer no solo literatura o libros de 
comunicación, sino aprender a leer imágenes que nacieron con las nuevas 
generaciones, de ahí la importancia de la investigación en la  educomunicación para la 
comunicación. 
 
Investigar desde el diálogo interdisciplinario debe ser el compromiso de la comunidad 
académica en proyectos universitarios generados con el objetivo de construir una 
mejor universidad, para que las universidades rompan la visión particular de hacer 
universidad y construyan una visión general universidad 
 
Los egresados de las facultades de comunicación que en sus proyectos de tesis 
presenten pautas y propuestas ha ser desarrolladas a futuro deben ser tomadas en 
cuenta por la Academia-Facultad, permitiendo así la integración de la comunicación-



 

educación-investigación eje primordial de la educación que debe ser incluida en la 
malla curricular de todos los periodos académicos, hasta desarrollar finalmente el 
tema de tesis previo a la obtención del título de tercer nivel. 
 
 
MÓDULO II 
Investigación y Nuevas tecnologías 
 
La Comunicación no solo es una ciencia es también una técnica y habilidad por ello es 
complejo de estudiarla sola y se cataloga como una materia, en la comunicación el uso 
de metodologías de investigación es importante y necesaria para los comunicadores, 
por ello la unión y complementación de la comunicación y la investigación cualitativa 
como cuantitativa es primordial para desarrollar el entorno comunicacional.   
 
La orientación y el compromiso de la formación del profesional de la comunicación 
social, no solo son cuestión curricular sino cognitiva (manera de conocer lo que sucede 
en nuestra realidad) lo que por incluye a la investigación como rama principal de la 
comunicación.  
 
La investigación es importante no solo para obtener el título universitario, sino como 
un paso de acercamiento profundo a la realidad para comprenderla y explicarla y 
producir de esta forma conocimiento útil para la sociedad. 
 
Así la investigación se convierte en el requisito fundamental para los comunicadores 
que a diario se relacionan con personas que tienen sentimientos diferentes y 
cambiantes que deben ser respetados. 
 
La comunicación tiene áreas que se constituyen y se diversifican articulando de esta 
forma el desarrollo de la comunicación y como consecuencia el desarrollo de la 
investigación universitaria, para el impulso de algunos campos nacientes de 
investigación académica en facultades emergentes. Para ser comunicador es necesario 
desarrollar habilidades y competencias adquiridas únicas que las deben desarrollar los 
comunicadores, y para esto las nuevas herramientas de comunicación se convierten en 
la columna vertebral de la comunicación global.  
 
La vía tecnológica se convierte en la mejor herramienta para la comunicación y la 
educación que según los entendidos se extiende al mundo día a día, tan rápido como 
los cambios tecnológicos se presentan. 
 
 
MODULO III 
Formación de Comunicadores 
 
La urgencia de reflexionar sobre el perfil de los comunicadores, en nuestro entorno y 
en la región es vital y necesaria para saber a quienes se está formando. 



 

 
Por ello es necesario hacer la siguiente pregunta ¿Cómo y a quien formamos?, en este 
entorno cambiante del conocimiento. 
 
Surge la necesidad de construir redes consistentes de la comunicación porque no se 
puede educar sin comunicar, ni comunicar sin educar así podremos saber que tanto ha 
cambiado el conocimiento. 
 
Para saber que tan cercanas, distantes o parecidas en conocimientos  son las 
facultades de comunicación, es necesario entregar nuevas metodologías y 
conocimiento a los docentes que participan de los talleres, así como alentar eventos 
de capacitación y compartir experiencias. 
 
Nace la necesidad de formular o reformular las mallas curriculares de comunicación, 
para incrementar no solo el desarrollo de acuerdo a las necesidades, sino potenciar la 
transformación donde la planificación y la investigación tengan un papel fundamental, 
desarrollando comunicación para hoy y para el futuro. 
 
Por lo tanto, el perfil del comunicador de un comunicador debe formarse de acuerdo a 
las necesidades, incrementando los niveles de desarrollo de un comunicador que nos 
solo debe formarse en aulas sino en la práctica, y tratar de terminar con el fantasma 
que asusta  un estudiante que comienza a hacer pasantías y luego por temor a no 
encontrar trabajo se queda en un medio y deja de lado sus estudios.  
 
!ǇŀǊŜŎŜ ƭŀ ǳǊƎŜƴŎƛŀ ŘŜ ǊŜŘŜŦƛƴƛǊ ƭƻǎ ǊƻƭŜǎ ŘŜ άƳŀŜǎǘǊƻέ ȅ άŀǇǊŜƴŘƛȊέ Ŏƻƴ ƴǳŜǾƻǎ 
paradigmas que presenta a diario la comunicación social y que se convierte  el 
principal referente transformador  de los nuevos escenarios del siglo XXI 

 
 
3. PRINCIPALES CONCLUSIONES 
 

Á Mayor comunicación entre los responsables de la formación de comunicadores. 
Á Trabajar en el contexto social, lo que implica tener en cuenta los aspectos 

teóricos y de análisis de las realidades, cumpliendo con la planificación curricular. 
Á Llegar a un consenso entre todos para saber cual es el perfil de comunicadores 

que queremos. 
Á Manejo cotidiano de bibliografía no solo de comunicación, sino de otras ciencias 

vinculadas, de autores Latinoamericanos, que reflejan en sus textos las 
realidades de un contexto más o menos parecido de los diferentes países de 
Latinoamérica. 

Á Utilizar buenas y nuevas técnicas de enseñanza, como de herramientas 
tecnológicas para que los estudiantes dejen de ser receptores pasivos. 

Á Actualizar los conocimientos  de aquellos docentes que no van a la par con la 
tecnología para ofrecer de esta manera una mejor enseñanza. 

Á Interacción profesor-estudiantes dentro del aula como fuera de ella. 



 

Á Reflexión de los docentes de las facultades para saber hacia donde van y si los 
objetivos propuestos al inicio de cada año académico se están cumpliendo. 

Á Buscar constantes actualizaciones académicas no solo en las propias 
universidades sino en otras que demuestren una realidad parecida en la región. 

Á Llevar a la praxis estas propuestas y socializarlas con los compañeros de la 
facultad y autoridades de las universidades proponiendo cambios. 

Á Crecimiento profesional para el diseño en el caso de las universidades nacientes y 
un rediseño de mallas curriculares de las universidades. 

Á Proponer un rediseño urgente de acuerdo las necesidades en las facultades. 
Á Cambiar el pensamiento tradicional y ser los forjadores para abrir las puertas a 

los nuevos conocimientos. 
Á Vinculación de la teoría y la práctica. 
Á Que la investigación sea el eje principal en las mallas curriculares. 
Á Realizar un mapeo de las actividades de las universidades para saber que hace el 

uno y que hace el otro y como se lo puede vincular beneficiando no solo para los 
protagonistas de las mismas sino a todos, puesto que el objetivo de todos es 
formar comunicadores sociales.  

Á Crear una red entre las facultades de comunicación para intercambiar 
experiencias y proyectos, así como bases de datos que contribuyan a enriquecer 
el saber que se transmite a los estudiantes, liderado por FELAFACS. 

Á Organización de los decanos y directores de las facultades de comunicación para 
contribuir con la circulación de información generada en espacios como estos, así 
como en el apoyo de los espacios diseñados para este propósito, ampliando así 
las relaciones entre las universidades y FELAFACS. 

Á Acudir a FELAFACS para que apoye la educación continua de los profesionales, 
especialmente carreras de postgrado. 

Á Realizar video conferencias con temas actuales donde los actores sean docentes-
profesores y FELAFACS  

Á Concienciación en las universidades de la importancia que tiene la Comunicación 
Social para que no sea considerada la ultima rueda del coche. 

Á Que FELAFACS se convierta en el elemento aglutinario de las facultades de 
comunicación social. 

Á Que se generen espacios promovidos y apoyados por FELAFACS no solo para 
universidades ecuatorianas sino también del Perú y de la región. 

Á Que FELAFACS genere un proceso de dinamización de materias en universidades 
que puedan ser comunes para todos. 

Á Que varias universidades puedan agremiarse a FELAFACS. 
Á Que las universidades apoyen y mantengan el espacio de dialogo generado por 

docentes participantes de los talleres y que lo apoya FELAFACS con sus 
conocimientos. 

Á Apoyar y saber como involucrarse en el proyecto que lidera FELAFACS del 
Observatorio de Mallas Curriculares. 

 
 
 



 

4. RECOMENDACIONES EN ASPECTOS ORGANIZATIVOS 
 
Á Tratar de realizar los presupuestos con un margen de aproximación a la realidad y 

de ser posible pensando en los imprevistos que se puedan presentar, pidiendo 
una sugerencia o estableciendo contacto con alguna persona para tratar de 
elaborar  un presupuesto que se acerque a la realidad. 

Á Enviar los materiales con mayor tiempo de anticipación preferible con dos 
semanas de anticipación, y pensar en la posibilidad -como lo hemos hecho 
nosotros-, de acuerdo al volumen de los textos de colocarlos en un anillado y no 
en una carpeta fólder, puesto que si son bastantes las copias de los documentos 
que se les proporcionará a los participantes es preferible  anillarlos porque 
aunque se imprima o se fotocopie en anverso y reverso es grande el numero de 
hojas, esto dependiendo del tipo de documento y colocarlos en una carpeta 
fólder podría constituir que los que los materiales se dañen y se echaría a perder 
un gran trabajo necesario para todos. 

Á Financiar la elaboración o enviar afiches promocionales de FELAFACS que se 
puedan proporcionar a los directivos de las universidades participantes o a sus 
representantes, de esta forma ganamos mayor presencia entre las universidades 
interesadas que desean formar parte de la organización, así la organización se 
mantiene como el principal referente de las universidades y de las facultades de 
comunicación al cual acudir. 

Á Más tiempo de duración de las ponencias y talleres, al menos uno por día. 
 
 
5. ANÁLISIS CUALITATIVO DEL EVENTO 
 

Las capacitaciones lideradas por organizaciones como FELAFACS se constituyen en el 
aliento que esperaban un considerable número de docentes que por sus escasas 
posibilidades no han podido hacerlo, para compartir experiencias entre universidades 
públicas ςnuestro caso- que a decir de los mismos participantes comparten realidades 
mas o menos parecidas. 
 
En este contexto la evaluación institucional y acreditación en las universidades del 
Ecuador está en proceso y varias recientemente se están iniciando en el proceso, por 
ello han creído de gran importancia compartir experiencias de otras universidades, que 
les ayudaría en su proceso de mejora como universidad, la fase también se lo vive en 
Perú; por lo que experiencias de este tipo constituyen un aporte fundamental para las 
universidades, con estos antecedentes los aportes académicos de las ponencias 
constituyeron  uno de los ejes para que los docentes de las universidades se presten a 
plantear en sus instituciones, uno de los objetivos propuestos por FELAFACS en los 
talleres, que es el de revisión de las mallas curriculares de las facultades de 
comunicación, contribuyendo a la enseñanza-aprendizaje.  
 



 

Los participantes pudieron realizar trabajos grupales seguidas de exposiciones, así como 
plenarias de trabajo de acuerdo a las temáticas propuestas por los mismos participantes 
ayudados por el profesor que conduce sus trabajos grupales. 
 
En los talleres se abordaron diversas problemáticas académicas que afrontan las 
universidades, y que es necesario sean abordadas por las organizaciones que agrupan a 
las facultades de comunicación, para encontrar soluciones que beneficien a todos. 
 
Promover la investigación entre las universidades vinculadas a FELAFACS pensando en la 
posibilidad de publicar papers académicos que se den a conocer en los diferentes 
medios, como en otras organizaciones, divulgando conocimiento necesario para todos. 
 
Por parte de los participantes se mantiene el compromiso de seguir en contacto con 
FELAFACS, participando en actividades promovidas por la organización, siendo 
puntuales y participar  para que la organización crezca y se fortalezca. 
 

 
 



 

TALLER 2: EL SALVADOR 
Lugar: Universidad Centroamericana José Simeón Cañas 
Días: lunes y martes 11 y 12 de Julio de 2008  

 
 
1. PARTICIPANTES DEL EVENTO. 

En total fueron 32 participantes: tres expositores, seis participantes representantes de 
la UCA, ocho representantes de la Escuela Mónica Herrera, tres representantes de la 
U. Francisco Gavidia,  un representante de la  Universidad Alberto Masferrer (USAM), 
tres representantes de la U. Andrés Bello de San Miguel, tres participantes de la 
Universidad Católica de Occidente (UNICO), tres de la USP (Universidad de San Pedro 
Sula, Honduras), un participante de U. San Carlos de Guatemala ςUSAC y el 
coordinador. (Ver listado aparte) 

 
 
2. METODOLOGÍA DEL EVENTO  

Se enviaron dos comunicaciones a todas las facultades afiliadas a FELAFACS de los 
cuatro países centroamericanos incluidos en el evento: El Salvador, Guatemala, 
Honduras y Nicaragua. Asimismo, se extendió la invitación a otras universidades de El 
Salvador, especialmente aquellas localizadas fuera del área metropolitana de San 
Salvador. 
 
Se contactó a tres especialistas idóneos en tres áreas: comunicación y educación, 
investigación y currículo y se planificó con ellos los contenidos y dinámicas de la 
exposición. Asimismo, los especialistas hicieron llegar material de lectura para que los 
participantes pudieran leerlo por anticipado. Los talleres duraron día y medio, y se 
dividieron en tres módulos. Los primeros dos de cuatro hora y el último de seis horas. 

 
3. SÍNTESIS DE LAS EXPOSICIONES  

 
SÍNTESIS TALLER: EDUCACIÓN Y COMUNICACIÓN 
Dr. Guillermo Orozco 
 
El Dr. Orozco trabajó  los cambios entre la educación-aprendizaje vrs las tecnologías, 
los ámbitos de acción para formar nuevos comunicadores y la nueva ciudadanía frente 
a los medios de comunicación social. 
 
Centró su exposición en la necesidad de construir una postura docente que no 
demonice a los medios sino más bien que aprovechara el protagonismo que tienen. 
Trabajo esta postura de acuerdo a cinco ámbitos mediáticos con los que el docente 
debe lidiar: el desordenamiento lingüístico, el institucional, el de tiempos y escenarios 
educativos,  el desordenamiento en el binomio tradicional y el desordenamiento en los 
paradigmas del conocimiento.  A estos cinco ámbitos les ofreció, a su vez, cinco 
escenarios posibles de trabajo: El escenario de sensibilización social, el escenario de las 
alfabetizaciones múltiples de estudiantes y docentes, el de las mediaciones 



 

problemáticas, el del aprovechamiento de aprendizajes extraescolares, el escenario de 
la experimentación y diseño de nuevas pedagogías didácticas y, por último, el 
escenario de la observación múltiples y ecosistemas de comunicación educativa. 
 
 
SÍNTESIS TALLER: Metodologías de la investigación y nuevos enfoques en la región. 
 Dr. José Luis Benítez 
 
 El Dr. Benítez trabajó la perspectiva de la comunicación y el desarrollo, que era poco 
conocida por la mayoría de los participantes.  
 
Centró su discurso en la necesidad de trabajar nuevos medios, a partir de las 
necesidades particulares que tiene cada región y presentó algunos modelos de 
comunicación para el desarrollo que actualmente se trabajan en América Latina: el 
modelo de la dependencia, que está bajo el régimen del movimiento de los no 
alineados y el modelo conductista-difusionista, donde lo que más importa es la 
comunicación como transferencia de información del trabajo rural de los 
extensionistas. 

 
Benítez también tocó la importancia actual de los medios en tanto al desarrollo y 
expresión de la cultura, como un fenómeno autónomo que ayuda  a formar 
concepción de identidad y de trasformación de las comunidades que los comparten y 
lo trabajó bajo la concepción de los medios informáticos y las nuevas tecnologías, a 
partir de  tres  
escenarios: comunicación / desarrollo desde el tradicionalismo a la modernidad;  la 
comunicación y desarrollo a partir de la difusión de innovaciones y la comunicación / 
desarrollo para la creación de un clima de cambio social. 

 
SÍNTESIS TALLER: Formación de comunicadores  
Maestra Sonia de la Cruz. 
 
La Maestra De la Cruz básicamente hizo un cierre de los talleres retomando las 
temáticas planteadas por los otros expositores, con la intervención de los recursos del 
docente ver  los cambios y las nuevas formas del abordaje tecnológico. 
 
Ella centró su exposición en tanto a la discusión de varias preguntas que permitieran  
renovar los enfoques de las nuevas tecnologías, y de su utilidad e implementación, en 
las cátedras de los participantes. Esta discusión en grupos permitió visualizar la nueva 
función en el proceso de formación de estudiantes.  
 
Las preguntas giraron en torno a cuatro grandes grupos que comprendías: el 
currículum del docente y el pedagogo; las competencias del periodismo en la 
actualidad;  la concepción de democracia en la educación superior, y la docencia en 
tanto a la concepción de cultura. Algunas de las preguntas más significativas fueron:  



 

¿Cuáles deben ser las competencias generales y específicas de personas graduadas en 
comunicación?, ¿Cuál debe ser el perfil del graduado o graduada en comunicación para 
satisfacer esas demandas?, ¿Cuáles deben ser los ejes de conocimiento del plan 
estudios  que satisfaga la formación en las competencias generales y específicas  
señaladas en la respuesta anterior?,¿ Quiénes son nuestros y nuestras 
estudiantes?,¿Cuáles son sus expectativas?,¿ Cómo será el mundo en el que les tocará 
ejercer la profesión?, ¿Están las universidades centroamericanas  preparadas para 
formar profesionales en comunicación que respondan a las demandas sociales 
presentes y futuras? y ¿Es posible descubrir puntos de encuentro entre los perfiles 
profesionales y las necesidades sociales  de comunicación de cada país  
centroamericano? 

 
 
4. PRINCIPALES CONCLUSIONES (Comentar los principales consensos logrados durante 

los módulos) 
 

En general, la experiencia de tener a diversos representantes de diversas universidades 
sirve, de hecho, para comenzar a establecer contactos y para eliminar los estereotipos 
que quizá puedan existir. Estas experiencias son muy valiosas para la construcción de 
contactos interinstitucionales. 
 
Los participantes descubrieron que aún dentro de las especificidades de sus 
instituciones existen problemas y preocupaciones comunes que permiten construir 
consensos. Dentro de estos sobresalen la posibilidad de explorar el  
ámbito educativo como un terreno estratégico para explorar la inserción del trabajo 
profesional en comunicaciones; la necesidad de compartir la agenda de investigación y 
de explorar la posibilidad de proyectos conjuntos donde haya una perspectiva 
regional; y, finalmente, la importancia de una revisión continua del currículo que se 
mantenga abierta tanto a los cambios en el ámbito profesional como a las nuevas 
demandas de la sociedad. 

 
5. RECOMENDACIONES EN ASPECTOS ORGANIZATIVOS  
 

Una de las limitaciones del presente taller fue la limitada respuesta de instituciones 
afiliadas a FELAFACS en los cuatro países que se incluyeron. De las universidades de 
Honduras, con la excepción de la Universidad de San Pedro Sula, que envió a tres 
participantes, no se obtuvo respuesta alguna a las convocatorias. Tampoco hubo 
respuesta de la Universidad Centroamericana de Managua. De Guatemala, no 
respondió la Universidad Galileo Galilei. La Universidad Rafael Landívar respondió 
rápidamente, pero desafortunadamente, por razones de presupuesto suspendió su 
participación, pese a que desde la coordinación del taller se les trató de asegurar 
transporte y alojamiento sin coste alguno (este último en virtud de un convenio entre 
universidades jesuíticas). La Universidad de San Carlos envió un participante que, al 
final, fue el único representante guatemalteco de los talleres. Habría que ver si desde 
la presidencia de FELAFACS se pudiera hacer un primer contacto cuando se organice 



 

una actividad de estas universidades, aun cuando la organización y el seguimiento del 
evento corra por cuenta del secretario regional. 
 
Otra limitante del Taller fue la exclusión de Costa Rica y Panamá del mismo. La 
Universidad de Costa Rica, en concreto, mostró desde un principio mucho interés en 
participar y, por tratarse de una universidad con un programa académico muy 
consolidado, habría sido un factor positivo en enriquecer la región. Creo que no es 
adecuado pensar que podemos construir región en Centroamérica si no incluimos a 
dos países tan importantes como Costa Rica y Panamá que tienen espacios académicos 
de mucha calidad. 

 
6. ANÁLISIS CUALITATIVO DEL EVENTO  
 

Sobre el módulo del Dr. Guillermo Orozco: 
Á El contenido del taller fue interesante pero, para algunos, poco novedoso. El 

experto se centró en el aspecto de la educación tradicional versus las nuevas 
tecnologías dentro del aula. Esto, sin duda, abre caminos para pensar en nuevos 
ámbitos de incidencia de la comunicación. 

Á El nivel académico del expositor fue excelente. Algunos participantes echaron de 
menos mayor tiempo para poder hacer una discusión más participativa. 

 
Sobre el módulo del Dr. José Luis Benítez: 
Á Los contenidos impartidos por el Dr. Benítez fueron interesantes. 
Á Incluso, muchos de los participantes trataron de implementar sus contenidos en 

los diversos momentos de convivencia y de trabajo en grupo del taller. Es decir 
que el contenido fue de mucha utilidad para sistematizar las experiencias e ideas 
que muchos tenían. 

Á La metodología del taller participativa y permitió hacer una discusión entre 
grupos sobre el desarrollo y la educación en las distintas universidades.  

 
Sobre el módulo de la Mtra. Sonia De la Cruz: 
Á El enfoque y los contenidos impartidos en este taller fueron novedosos y 

engancharon a todos los miembros del seminario. Sonia permitió renovarnos en 
los enfoques de las nuevas tecnologías y de su utilidad e implementación en las 
cátedras de los participantes. Esta experta fue coherente y nos permitió 
visualizarnos a futuro como catedráticos y sobre nuestra función en las nuevas 
tecnologías, es decir, nos permitió ver a futuro nuestro rol en el proceso de 
formación del estudiantes.  

Á La metodología fue excelente. Utilizó medios audiovisuales, es decir combinó 
diversas estrategias, tanto expositivas como de grupo, que nos permitieron 
conocernos, evaluar y poner en perspectiva los diversos enfoques de las distintas 
universidades. Por otro lado, dejó motivados a los participantes para seguir en 
contacto y armar redes centroamericanas de comunicación. 

 
Sobre el taller en su conjunto: 



 

Á En general, el nivel académico del taller fue excelente. Además generó una 
dinámica de participación activa y de puesta en común de experiencias. 

Á La organización y la logística del taller fue muy buena. Pudo haber más 
participantes, pero la cancelación a última hora de algunas instituciones como la 
Universidad Rafael Landívar impidió que se ofreciera el cupo a otros interesados. 

Á Los participantes se llevaron una impresión positiva del taller y mostraron su 
interés porque actividades de este tipo se realicen en el futuro. 

 
 



 

 
TALLER 3: BOLIVIA 
Lugar: Universidad Católica Boliviana San Pablo, Cochabamba 
Días: lunes y martes 21 y 22 de julio del 2008 

  
 
1. PARTICIPANTES DEL EVENTO 

Los días lunes 21 y martes 22 de julio se desarrolló el Taller de Capacitación para 
ŘƻŎŜƴǘŜǎ ŘŜ ŦŀŎǳƭǘŀŘŜǎ ŘŜ /ƻƳǳƴƛŎŀŎƛƽƴ ά/ƻƳǳƴƛŎŀŘƻǊŜǎ ǇŀǊŀ ƭŀ ŘŜƳƻŎǊŀŎƛŀέ Ŝƴ Ŝƭ 
Aula Oscar Terrazas de la Universidad Católica Boliviana San Pablo, en la ciudad de 
Cochabamba ς Bolivia. 
 
El Primer Módulo sobre Educación y Comunicación fue impartido por el profesor 
wƛŎŀǊŘƻ DƻƴȊłƭŜȊ ŘŜ /ƘƛƭŜΦ 9ƭ ǎŜƎǳƴŘƻΣ ǎƻōǊŜ άaŜǘƻŘƻƭƻƎƝŀǎ ŘŜ ƭŀ ƛƴǾŜǎǘƛƎŀŎƛƽƴ ȅ 
ƴǳŜǾƻǎ ŜƴŦƻǉǳŜǎ Ŝƴ ƭŀ ǊŜƎƛƽƴέΣ ŜǎǘǳǾƻ ŀ ŎŀǊƎƻ ŘŜ ƭŀ ǇǊƻŦŜǎƻǊŀ [ƛǳōŀ YƻƎŀƴ ŘŜƭ tŜǊǵΦ 9ƴ 
el tercer módulo, el profesor colombiano Omar Rincón abordó el tema de la 
άCƻǊƳŀŎƛƽƴ ŘŜ ŎƻƳǳƴƛŎŀŘƻǊŜǎ ǇŜǊƛƻŘƛǎǘŀǎέΦ 
 

2. METODOLOGÍA DEL EVENTO 
Luego de recibir las instrucciones y el plan general de los talleres de parte de 
FELAFACS, se procedió a la invitación de los instructores. Se pensó en Gabriel Kaplún, 
Guillermo Orozco y Omar Rincón. Luego de hacer contacto con ellos, que aceptaron 
inicialmente la invitación, se armó la estructural de curso en base al esquema 
propuesto por los organizadores. No se pudo confirmar la participación de Kaplún 
porque no tenía disponibilidad de tiempo en las fechas asignadas. Orozco tampoco 
confirmó por las combinaciones de vuelos poco cómodas para él. 
 
Finalmente se acordó realizar el Taller con Omar Rincón, Liuba Kogan y Ricardo 
González. 
 
Los contenidos propuestos por la organización fueron confirmados salvo los del 
modulo de Omar Rincón que enriqueció su curso con un enfoque hacia el periodismo, 
aspecto que fue requerido por nuestra Asociación de Carreras en vista de la 
experiencia que se viene desarrollando con el Observatorio Nacional de Medios, 
ONADEM. 
 
Las clases de Kogan y Rincón fueron básicamente expositivas, con la participación de 
los participantes a través de comentarios y preguntas. El módulo de González adoptó 
la modalidad de trabajo grupal, en base a la reflexión motivada por la lectura de textos 
previamente seleccionados por el docente. 
[ŀ  ƴƻŎƘŜ ŘŜƭ ƭǳƴŜǎ нм ǎŜ ƻǊƎŀƴƛȊƽ ǳƴ ǇŀƴŜƭ ǎƻōǊŜ άƭŀ ƛƴǾŜǎǘƛƎŀŎƛƽƴ ŎƻƳǳƴƛŎŀŎƛƻƴŀƭ Ŝƴ 
!ƳŞǊƛŎŀ [ŀǘƛƴŀέ Ŏƻƴ ƭŀ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀŎƛƽƴ ŘŜ ƭƻǎ ǘǊŜǎ ǇǊƻŦŜǎƻǊŜǎΦ tŀǊǘƛŎƛǇŀǊƻn del evento 
docentes y estudiantes de otras universidades y público interesado. La discusión fue 
muy amena y enriquecedora para todos los presentes. 
 



 

3. SÍNTESIS DE LAS EXPOSICIONES 
 
3.1 Módulo “Metodologías de la investigación y nuevos enfoques en la región” 
 Docente: Liuba Kogan 
 
Objetivo general1 
Analizar de forma crítica cómo se investiga en  Comunicación en América Latina y 
proponer algunas pistas para construir un nuevo escenario para la investigación 
académica. 
 
Objetivos específicos 
a. Revisar el estatuto epistemológico de la Ciencia de la Comunicación. 
b. Analizar los objetos de estudio de la Investigación en Comunicación en América 

Latina, desde la década del 70. 
c. Discutir acerca de la labor académica en investigación en Facultades de 

Comunicación. 
d. Proponer pistas para el desarrollo de investigación Académica en Comunicación 

en el contexto latinoamericano. 
 
Metodología 
En la primera parte de la sesión se expuso las ideas centrales del módulo.  
Finalmente, se procedió a plantear las principales interrogaciones de los participantes 
y se desarrolló un debate en torno a ellas. 
Entre las principales ideas planteadas por la profesora Kogan, resaltamos las 
siguientes: 
1) Clasificó las líneas de investigación en: Académicos, asesores, activistas y 

técnicos.  
2) Identificó los principales problemas de la investigación comunicacional como 

sigue: 
Á No se hace una buena distinción entre el objeto real y el objeto de 

investigación. 
Á Existe una fuerte debilidad teórica en los planteamientos de investigación. 
Á No se integra el objeto de investigación con el trabajo de campo y el análisis 

de resultados. 
Á Existe una deficiente combinación de métodos y técnicas de investigación que 

repercute en los resultados. 
Á Las investigaciones plantean una falsa dicotomía entre estudios descriptivos e 

interpretativos. 
Á Lo mismo ocurre con los enfoques metodológicos cualitativos y cuantitativos. 

3) wŜŦƻǊȊƽ ƭŀ ƛŘŜŀ ŘŜ ǉǳŜ ƭŀ ƛƴǾŜǎǘƛƎŀŎƛƽƴ Ŝƴ ŎƻƳǳƴƛŎŀŎƛƽƴ Ŝǎ ƭŀ άǇǊƻŘǳŎŎƛƽƴ 
ǎƻŎƛƻŎǳƭǘǳǊŀƭ ŘŜ ǎŜƴǘƛŘƻέ 
Este proceso se encuentra inmerso en un complejo sistema de variables entre las 
que no se puede perder de vista la pobreza de las poblaciones, la globalización, 

                                                   
1 Fuente: Información General del Módulo. 



 

la riqueza simbólica producida por los nuevos actores sociales, el nuevo entorno 
tecnológico y mediático, los nuevos mercados de investigación aplicada y los 
nuevos paradigmas teóricos. 

4) Propuso una secuencia de procedimientos útiles a la investigación: definición de 
temas de interés, identificación de ejes temáticos, elaboración de mapas 
conceptuales, consulta a expertos, lectura, elaboración del proyecto, diseño 
metodológico, identificación de herramientas y elaboración de marco teórico. 

 
3.2 Módulo “Metodologías de la investigación y nuevos enfoques en la región” 
 Docente: Ricardo González 
 
Objetivo general2 
Generar una visión común de la relación entre educación, Comunicación, Tecnologías. 
Y el rol de los comunicadores en el actual momento histórico en América Latina 
 
Objetivos específicos 
a. Entender la relación comunicación-educación-aprendizaje. 
b. Entender la relación tecnologías- educación 
c. Entender estas relaciones en el momento histórico actual 
d. Desarrollar una visión consensuada de los participantes sobre el rol de los 

comunicadores en el desarrollo de nuestros países. 
 
Metodología 
Á Clase expositiva 
Á Exposición apoyada por multimedia 
Á Entrega de textos y bibliografía en archivo digital 
 
Efectivamente, el docente organizó seis grupos de trabajo e instruyó reflexionar sobre 
los siguientes textos: 
 
a) ά[ŀ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎƛŀ ŘŜ ƭƻǎ ƳŜŘƛƻǎ ƳŀǎƛǾƻǎ ŘŜ ŎƻƳǳƴƛŎŀŎƛƽƴ -llámense prensa 

escrita, cine, radio y especialmente televisión- en la formación de las opiniones, 
valores, expectativas sociales y en la socialización en general, es un hecho 
evidente. A estos medios se ha incorporado la tecnología digital que abre y 
potencia el campo de la información y el entretenimiento. Estamos frente a 
tecnologías del conocimiento que afectan la forma en que sentimos y pensamos, 
lo cual ha creado un nuevo ambiente comunicacional que modifica nuestra 
ƳŀƴŜǊŀ ŘŜ ǇŜǊŎƛōƛǊ ȅ ǾƛǾƛǊ Ŝƴ Ŝƭ ƳǳƴŘƻέΦ όaŀǊƝŀ ¢ŜǊŜǎŀ vǳƛǊƻȊύ 
 
Las preguntas de trabajo fueron: 
¿Cuál es el efecto social de este nuevo ambiente comunicacional? 
¿Cómo y en qué  afecta en  la formación de nuevos comunicadores? 
 

                                                   
2 Fuente: Información General del Módulo. 



 

b) Jesús Martín Barbero refería una charla con Manuel Castell, sobre la común 
queja de los maestros universitarios, acerca de que los estudiantes de 
comunicación no saben leer y tampoco tienen el interés de hacerlo con la 
frecuencia que el caso lo requiere. 
Me parece -dijo Barbero- que los estudiantes universitarios saben leer diferente a 
sus maestros, provienen de una cultura que privilegia la imagen por sobre el 
texto impreso. Están acostumbrados a otro tipo de información, y a una 
velocidad para acceder a ella, que sus maestros no poseemos. Su nervio óptico 
está acostumbrado a otro tipo de identificación de caracteres. Y lamento decirlo, 
pero parecería que en la universidad, lo que solemos hacer es tratar de 
domesticar esa capacidad de comprensión del universo, tan diferente a la 
nuestra. Por mi parte agregaría que eso no ocurre solo en la universidad, también 
suele acontecer por los mercados laborales de los comunicadores. (Omar Rincón 
entrevista con J.M. Barbero) 
 
Las preguntas de trabajo: 
¿Cuál es el cambio en las formas de aprender que a juicio de ustedes  y a partir 
de la descripción que hace J.M Barbero se ve  en las nuevas generaciones de 
estudiantes? 
¿Qué oportunidades y  limitaciones tiene esta  forma de aprendizaje? 
En base a estas reflexiones se produjo una discusión rica que presentó diversas 
visiones y preocupaciones de los participantes. 
Se dejó establecido que no existe ningún proceso educativo sin comunicación. Se 
resaltó la importancia del reconocimiento de las dimensiones de enseñanza y 
aprendizaje en el análisis y la planificación de estrategias educativas, Se 
reconoció la importancia de las TIC en los procesos educativos, así como la 
necesidad de incorporar los lenguajes de los destinatarios en los mismos.  
Se reconoció que vivimos en un tiempo de fragmentación y explotación de las 
diversidades, lo que exige pensar en la diversidad también de los usos y valores 
otorgados por los públicos, no sólo a las TIC, sino también a los contenidos 
vehiculados por ellas. 

 
3.3 Módulo “Formación de comunicadores, periodismo de calidad: de la 

investigación a la narración" 
 Docente: Omar Rincón 
 

Objetivo general3 
Pensar la formación en periodismo en tiempos de la crisis de la credibilidad y la 
legitimidad mediática y de auge del periodismo subjetivista, participativo, 
ciudadano y digital.  
 
Parte 1: Exposición del conferencista: temáticas: 

                                                   
3 Fuente: Información General del Módulo. 



 

Expectativas de la sociedad frente a los medios de comunicación y los 
ǇŜǊƛƻŘƛǎǘŀǎΦ ΛvǳŞ ǉǳƛŜǊŜƴ ŘŜ ƭƻǎ ǇŜǊƛƻŘƛǎǘŀǎ ȅ ƭƻǎ ƳŜŘƛƻǎΧΚ 
¿Qué significa ser periodista en la actualidad? [Pensar como periodista + Crisis 
del periodismo + Hacia los nuevos periodismos en prensa, radio, tevé e Internet] 
 
Parte 2:  [Conversatorio] La formación del periodista. Hacia la construcción de 
criterios para formar periodistas [Pregrado y/o posgrado + Competencias + 
Habilidades + Saberes + Docentes] 
 
En la parte expositiva, Rincón expuso algunos puntos que serían fundamentales 
en el abordaje del periodismo y la formación de profesionales: 
Á La Política, que otorga poder y legitimidad a las agendas públicas y se 

relaciona con el derecho a la información. 
Á La Economía, por ser un valor central que, junto con los negocios, influye 

en la estabilidad política. 
Á Los movimientos sociales, porque poseen agendas propias y se constituyen 

en otras voces. 
Á Las Ciencias Sociales, por proporcionar valor social al campo de análisis. 
Á El mercado, que configura la dimensión industrial y el negocio. 
Á La tecnología, porque conecta la participación con el entretenimiento. 
Á La cultura, por ser un factor que relaciona la identidad con las 

representaciones, los imaginarios y los relatos. 
Á Los públicos, porque demandan información y entretenimiento. 

 
IƛȊƻ ǊŜŦŜǊŜƴŎƛŀ ŀ ǳƴŀ ƴƻŎƛƽƴ ǘǊŀōŀƧŀŘŀ Ŝƴ нллоΣ ǉǳŜ ŀŦƛǊƳŀ ǉǳŜ άƭŀ 
ŎƻƳǳƴƛŎŀŎƛƽƴ Ŝǎǘł ŘŜ ƳƻŘŀέ ǇƻǊ ƭŀǎ ǎƛƎǳƛŜƴǘŜǎ ǊŀȊƻƴŜǎΥ 
 
El campo de la comunicación pasó del empirismo al estructuralismo, luego a la 
lectura ideológica, los análisis de discurso y finalmente a la hermenéutica y los 
estudios culturales. Hizo una reflexión sobre la dependencia de la disciplina 
respecto de la sociología, la psicología y la antropología. 
 
Afirmó que la comunicación es una sumatoria de medios, industria cultural y 
eƴǘǊŜǘŜƴƛƳƛŜƴǘƻΣ Ŝǎǘł ƛƴƳŜǊǎŀ Ŝƴ Ŝƭ ƳŜǊŎŀŘƻΣ Ŏƻƴ ŎŀǇƛǘŀƭ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ȅ άŜǎǘł ŘŜ 
ƳƻŘŀέ ǇƻǊ ŎƻƴŜŎǘŀǊ  ƭŀ ŜŎƻƴƻƳƝŀ ƭŀ ǘŜŎƴƻƭƻƎƝŀ ȅ Ŝƭ ǎŜƴǘƛŘƻ ǎƛƳōƽƭƛŎƻΦ 
 
Sobre la práctica periodística, resaltó que las críticas más frecuentes son: 
Á άŘŜŎƭŀǊŀŎƛƻƴƛǘƛǎ ȅ ƻǇƛƴƛƻƴƛǘƛǎέΦ 
Á Atención a intereses de poder. 
Á Falta de iniciativa de periodistas y de los propios medios. 
Á Juego de intereses entre fuentes, editores y anunciantes. 
Á Tono sensacionalista, farandulización y obsecuencia con el poder 
Á Ausencia de trabajo en equipo y de responsabilidad social. 
Á Ética vulnerada por sobornos 
Á Tecnología usada como escape y refugio 



 

Á Condiciones laborales precarias y bajos salarios 
Á Relación de medios con internet y televisión 
Á Dependencia del mercado. 
 
La reflexión fue rica y permitió que los participantes puedan exponer inquietudes 
de su experiencia personal, no sólo como docentes sino también como 
periodistas.   

 
 
4. RECOMENDACIONES EN ASPECTOS ORGANIZATIVOS 

Fruto de este taller ha nacido la idea de crear espacios permanentes de capacitación 
para docentes de las carreras de comunicación, independientes de los seminarios, 
jornadas, congresos, ferias y ciclos especializados que se realizan cada año entre ABOIC 
y ABOCCS, para difundir investigaciones y cuentan con masiva participación de 
docentes y estudiantes.  
Algunos temas sugeridos y urgentes son:  
Cómo enseñar teoría de la Comunicación,  
Cómo dirigir trabajos finales de grado, 
Cómo enseñar a narrar historias en las materias de Periodismo.  
Liuba Kogan y Omar Rincón han ofrecido su colaboración en estas actividades. La 
ABOCCS gestionará el apoyo de FELAFACS en las iniciativas, así como Open Society y el 
Centro de Competencia en Comunicación.                     

  
 
5. ANÁLISIS CUALITATIVO DEL EVENTO 

El taller fue beneficioso por los siguientes aspectos: 
Proporcionó temas y aspectos de alto valor para el debate en los campos de la 
investigación de la comunicación, la educación posible a través de medios y recursos 
comunicacionales, y la formación de periodistas en las facultades nacionales. Estos 
aspectos han sido apropiados por los participantes en la medida en que los expositores 
pudieron conectar sus contribuciones teóricas con la experiencia de los docentes. 
 
En el campo de la investigación se ha notado que algunas universidades están 
manejando enfoques muy rígidos e inclusive desactualizados en relación con las 
contribuciones más recientes de la comunicación como ciencia. 
 
Por otro lado, también se ha notado que existen importantes contribuciones y 
experiencias nacionales que acompañan los ricos procesos sociales del país, cuya 
particularidad es contar con una tradición pionera en el campo de la comunicación 
vinculada con movimientos sociales. 
 
La reflexión sobre educación ha servido para reconocer que los usos de medios y 
mensajes, por parte de los públicos, se está relativizando cada vez más gracias a los 
procesos de fragmentación permitidos y generados por la globalización. 
 



 

Asimismo, ha servido para constatar que la dimensión simbólica generada en torno a la 
significación de medios y mensajes masivos presenta desafíos para los comunicadores 
que se comprometen con proyectos educativos. Los comunicadores y sus propuestas 
no pueden estar al margen de la velocidad, diversidad la lógicas no lineales de 
producción y apropiación de conocimiento. 
 
En el campo de periodismo, se ha despertado la inquietud de que los profesores 
visualicen las nuevas tendencias de producción de narraciones en las industrias 
culturales, para generar textos renovados pero, al mismo tiempo, satisfactorios para la 
atención a los derechos a la información y comunicación. 
 

 
 



 

 
 
 

 

III. HOJAS DE VIDA DE LOS PROFESORES ENCARGADOS DE LOS TALLERES 
 

 
Guillermo Orozco (México) 
Profesor-investigador de tiempo completo del Departamento de Estudios de la 
Comunicación Social en el Centro Universitario de Ciencias Sociales y Humanidades de la 
Universidad de Guadalajara. Es licenciado en Ciencias de la Comunicación por el Instituto 
Tecnológico y de Estudios Superiores de Occidente (ITESO) especializado en Pedagogía por la 
Comunicación por la Universidad de Colonia (Alemania) y posee los grados de maestro y 
doctor en Educación por la Universidad de Harvard (Estados Unidos).  Es Miembro de la 
Academia Mexicana de Ciencias y del Sistema Nacional de Investigadores con el Nivel  3.  Ha 
sido catedrático UNESCO de Comunicación Social en las Universidades Javeriana de 
Colombia (1996) y Autónoma de Barcelona (2000). Ha sido también Catedrático Humanitas 
del Instituto Tecnológico y de Estudios Superiores de Monterrey, Campus Estado de México 
(2007) y  Catedrático Nacional en el Centro Universitario de Ciencias Sociales y Humanidades  
de la Universidad de Guadalajara (2006 y 2007).   
 
José Luis Benítez (El Salvador) 
Doctorado en Comunicación Masiva en Ohio University. Athens, Ohio.  2005. Director de la 
Maestría en Comunicación de la Universidad Centroamericana José Simeón Cañas (UCA).  El 
Salvador. Coordinador de la  Cátedra Interamericana de Derecho de la Información 
organizada por la Universidad Centroamericana José Simeón Cañas y el Trust for the 
Americas-OEA. Abril-julio de 2008. Coordinación académica del Diplomado en Comunicación 
Política, organizado por la Universidad Centroamericana José Simeón Cañas y la Fundación 
Friedrich Ebert. Marzo-abril de 2008. Profesor módulo: Fundamentos de comunicación 
política y democracia. Impartido en el Diplomado en Comunicación Política, organizado por 
la Universidad Centroamericana José Simeón Cañas y la Fundación Friedrich Ebert. San 
Salvador, abril de 2008. 
 
Liuba Kogan (Perú) 
Doctora en Antropología por la Pontificia Universidad Católica del Perú. Master en  
Estrategias de la Comunicación por la Universidad de Lima. Licenciada en Ciencias Sociales 
con mención en Sociología por la Pontificia Universidad Católica del Perú. Profesora e 
Investigadora de la Universidad de Lima, Universidad del Pacífico, Pontificia Universidad 
Católica del Perú. 
 
Omar Rincón (Colombia) 
Columnista de medios de comunicación ς El Tiempo. Periodista colaborador Don Juan, 
Revista Semana, Terra Magazine. Director del Centro de Competencia en Comunicación C3 
para América Latina de la Fundación alemana Friedrich Ebert. Director del posgrado en 
televisión de la Universidad Javeriana. Director del posgrado de periodismo de la 



 

Universidad de los Andes Profesor invitado Universidad Internacional de Andalucía, España y 
Universidad Andina Simón Bolívar, Quito, Ecuador 
 
Pablo Andrés Escandón Montenegro (Ecuador) 
Bachiller en Humanidades, especialización Filosófico Sociales. Colegio San Gabriel de Quito, 
1992. Licenciado en Comunicación y Literatura por la Pontificia Universidad Católica del 
Ecuador. Master en Periodismo Digital. Instituto Universitario de Postgrado (Madrid), en 
colaboración con la Universidad Autónoma de Madrid y Diario El País de España. PhD, 
candidato en el programa de Sociedad de la Información y del Conocimiento, Universitat 
Oberta de Catalunya. Miembro del Observatorio para la Cibersociedad, OCS. Miembro del 
grupo de investigación Hermeneia, del IN3. 
 
Ricardo González Serrano (Chile) 
Director y realizador audiovisual. Ha realizado  diversos documentales de  investigación y 
sistematización a través de medios audiovisuales en temas sobre: jóvenes de alto riesgo 
social, capacitación docente, jóvenes y drogas, uso de medios audiovisuales  en programas 
de reinserción escolar, etc. Creador, director y productor general de Pintacuentos.cl, serie de 
televisión y sitio web educativo, ganador del primer premio en la categoría series infantiles 
en el cuarto concurso del Fondo Consejo Nacional de televisión , Chile, año 2001 trasmitido 
por TVN de Chile en marzo y abril de 2003. Segundo lugar en el primer festival 
Iberoamericano de televisión infantil  Prix Jeunnesse, 2003. Primer lugar Festival de Videos 
por la Solidaridad, Visol 2003. Miembro de la red Iberoamericana de Educomunicación  
UNIAL. Coordinador Latinoamericano de la red de educomunicación  de la Organización 
Latinoamericana  y caribeña de Comunicación, Oclacc. Coordinador para el proyecto de 
sistematización de experiencias en Educomunicación en América Latina,  Oclacc y diversas 
instituciones académicas del continente. 
 
Sonia de la Cruz Malavassi (Costa Rica) 
Master of Science, con especialidad en Producción de Televisión, Newhouse School of Public 
Comunications, Syracuse University, New York, USA. Becada por la Organización Fulbright. 
Coordinadora Comisión de Desarrollo de la Escuela de Ciencias de la Comunicación 
Colectiva, Universidad de Costa Rica. Profesora de la Escuela de Ciencias de la Comunicación. 
Universidad de Costa Rica. Realizadora, guionista y coproductora de cuatro documentales 
acerca de la vida de una sobreviviente (30 años) de un tumor cerebral, en proceso. 
 
Eduardo Gutiérrez (Colombia) 
Licenciado en Lenguas Español e Inglés. Universidad Pedagógica Nacional. 1990. Master en 
Comunicación. Pontificia Universidad Javeriana. 2000. Doctorado en Historia. Universidad 
Nacional de Colombia. En proceso. Editor Revista Signo y Pensamiento Pontificia Universidad 
Javeriana. 2005. Jefe Educación Maloka. Noviembre 2001-abril 2004. Director Etnocultura y 
Fomento Regional Ministerio de Cultura. Junio-Octubre 2001. Director encargado del 
Programa de Educación Continuada. Facultad de Ciencias Sociales y Educación. Pontificia 
Universidad Javeriana. Julio - Octubre de 1994. Profesor Historia y Teorías de la 
comunicación: la construcción de un objeto de conocimiento. Maestría en Comunicación 
universidad Javeriana 2008. 


